HELITUNG TIMUR

ALUR PELAYANAN RUANG OBAT

441/ JUKP/PKM-

No. SOP MKB/2022 ’P‘

SOP |No. Revisi 1
Tanggal Terbit [ 12022
Halaman 1212

UPT PUSKESMAS
MENGKUBANG

drg. LISTA ANGGRAINI
NIP.198906122014022006

1. Pengertian

Alur Pelayan Ruang Obat adalah Suatu proses yang digunakan untuk
melayani pasien mulai dari memberikan resep sampai pasien
mendapatkan obat.

2. Tujuan Sebagai acuan penerapan langkah-langkah untuk melayani pasien di
Ruang Obat dengan baik
3. Kebijakan SK Kepala Puskesmas tentang penetapan standar layanan pada UPT

Puskesmas Mengkubang, nomor: 188.4/ 061 /PKM-MKB/2022.

4. Referensi

1. PERMENKES Nomor 73 Tahun 2016 Tentang Standar Pelayanan
Kefarmasian di Apotek

2. PERMENKES Nomor 74 Tahun 2016 Tentang Standar Pelayanan
Kefarmasian di Puskesmas

5. Langkah-langkah

Pasien menyerahkan resep di tempat penyerahan resep ruang obat
Petugas farmasi menuliskan nomor pada resep sesuai dengan
nomor antrian pasien
3. Petugas farmasi melakukan skrining resep:
A. Skrlnlng lengkap
Petugas farmasi menyiapkan obat dan menuliskan cara
pemakaian obat di etiket
- Petugas farmasi memeriksa kembali obat dari identitas,
dosis obat dan cara penggunaan obat
- Petugas farmasi memanggil nomor antrian pasien dan nama
pasien
- Petugas farmasi memberikan obat kepada pasien disertai
PIO
- Pasien menerima obat
Pasien pulang
B. Skrmlng tidak lengkap
- Petugas farmasi menghubungi petugas penulis resep
- Petugas farmasi menyiapkan obat dan menuliskan cara
pemakaian obat di etiket
- Petugas farmasi memeriksa kembali obat dari identitas,
dosis obat dan cara penggunaan obat
- Petugas farmasi memanggil nomor antrian pasien dan nama
pasien
- Petugas farmasi memberikan obat kepada pasien disertai
PIO
- Pasien menerima obat
- Pasien pulang
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7. Unit terkait

1. Ruang Obat

8. Rekaman historis
perubahan

No. | Yang diubah

Isi perubahan

Tanggal mulai
diberlakukan

SK Kepala
Puskesmas

pada UPT

Kebijakan Puskesmas

nomor:

MKB/2022

tentang Penetapan
standar layanan

Mengkubang

188.4/061/PKM-

2 Maret 2022
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