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No. Revisi : 1 

Tanggal 
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UPT PUSKESMAS 

MENGKUBANG 

 drg. LISTA ANGGRAINI  

NIP.198906122014022006 

1. Pengertian  Rangkaian susunan pelayanan yang dimulai dari pasien datang sampai 
pasien pulang di Ruang mampu salin Puskesmas Mengkubang 

2. Tujuan Sebagai acuan dalam pelayanan di Ruang mampu salin mulai dari 
pasien datang, perawatan sampai dengan pasien pulang di Ruang 
mampu salin Puskesmas Mengkubang 

3. Kebijakan SK Kepala Puskesmas No : 188.4/061/PKM-MKB/2022 Tentang 
Penetapan Standar Layanan pada UPT Puskesmas Mengkubang 

4. Referensi Peraturan Menteri Kesehatan No. 43 Tahun 2019 Tentang Pusat 
Kesehatan Masyarakat 

5. Langkah-
langkah 

1. Bidan menerima pasien datang 
2. Dokter dan bidan melakukan cuci tangan dengan sabun sebelum dan 

sesudah melakukan tindakan medis 
3. Dokter dan bidan menggunakan alat perlindungan diri 
4. Bidan memberikan form persetujuan tindakan kepada 

pasien/keluarga pasien sebelum melakukan pemeriksaan untuk di 
tanda tangani 

5. Bidan melakukan pemeriksaan pada pasien: 
a. Anamesa pasien 
b. Melakukan Pemeriksaan fisik 
c. Melakukan Pemeriksaan kebidanan 
d. Melakukan pemeriksaan penunjang 

6. Dokter menegakkan diagnosa dan rencana tindakan selanjutnya 
7. Bidan melakukan observasi pada pasien 
8. Dokter melakukan rujukan ke fasilitas pelayanan kesehatan lanjutan 

jika kondisi pasien tidak bisa ditangani di Puskesmas 
- Pasien didampingi bidan ke fasilitas rujukan menggunakan 

ambulance 

9. Bidan melakukan pelayanan: 
            a. Persalinan Normal 
            b. Perawatan Bayi Baru Lahir 
            c. Perawatan Post partum 
            d. Penanganan Kasus Kegawatdaruratan Maternal 
            e. Penanganan Kasus Kegawatdaruratan Neonatal 
            f.  Rujukan Kasus Kegawatdaruratan Maternal 
            g. Rujukan Kasus Kegawatdaruratan Neonatal 
10. Bidan meminta keluarga pasien untuk melakukan pembayaran bila 

pasien umum, jika pasien memiliki BPJS Bidan meminta keluarga 
melengkapi syarat berkas fotocopyan 

11. Bidan membersihkan dan mensterilkan alat-alat dan tempat yang 
telah digunakan 

12. Bidan melakukan pemulangan pasien setelah Dokter memastikan 
pasien dalam kondisi baik 

13. Dokter dan Bidan mencatat dan melengkapi Rekam Medis pasien 
14. Bidan mempersilahkan pasien pulang 
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6. Bagan Alir  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

7. Unit terkait 1. Ruang Mampu Salin 

8. Rekaman 
historis 
perubahan 

 

No 
Yang 

diubah 
Isi Perubahan 

Tanggal Mulai 
Diberlakukan 

1. Kebijakan 

SK Kepala Puskesmas No : 

188.4/061/PKM-MKB/2022 Tentang 

Penetapan Standar Layanan pada 

UPT Puskesmas Mengkubang  

 

02/Maret 

/2022 

 

Bidan 
menerima 

pasien datang 

 

Dokter dan bidan menggunakan 

alat perlindungan diri 

Dokter dan bidan melakukan cuci 
tangan dengan sabun sebelum 
dan sesudah melakukan tindakan 
medis 
 

Bidan memberikan form 

persetujuan tindakan kepada 

pasien/keluarga pasien sebelum 

melakukan pemeriksaan untuk di 

tanda tangani 

 

Bidan melakukan pemeriksaan pada 
pasien: 
a. Anamesa pasien 
b. Melakukan Pemeriksaan fisik 
c. Melakukan Pemeriksaan 

kebidanan 
d. Melakukan pemeriksaan 

penunjang 
 

Dokter menegakkan diagnosa 
dan rencana tindakan 
selanjutnya 

Bidan melakukan observasi 

pada pasien 

 

Dokter melakukan rujukan ke fasilitas 
pelayanan kesehatan lanjutan jika 
kondisi pasien tidak bisa ditangani di 
Puskesmas 

- Pasien didampingi bidan ke 
fasilitas rujukan menggunakan 
ambulance 

 

Bidan membersihkan, 
mensterilkan alat-alat dan 
tempat yang telah digunakan 

Bidan meminta keluarga pasien 

untuk melakukan pembayaran 

bila pasien umum, jika pasien 

memiliki BPJS Bidan meminta 

keluarga melengkapi syarat 

berkas fotocopyan 
 

Bidan melakukan pelayanan: 

a. Persalinan Normal 
b. Perawatan Bayi Baru Lahir 
c. Perawatan Post partum 
d.Penanganan Kasus 

Kegawatdaruratan Maternal 
e.Penanganan Kasus 

Kegawatdaruratan Neonatal 
f. Rujukan Kasus Kegawatdaruratan 

Maternal 
g.Rujukan Kasus Kegawatdaruratan 

Neonatal 
 

Bidan melakukan pemulangan 
pasien setelah Dokter 
memastikan pasien dalam kondisi 
baik 

Bidan 

mempersilahkan 

pasien pulang 

Dokter dan Bidan mencatat dan 
melengkapi Rekam Medis 
pasien 
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